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-Labaratuvarda Dokiiman Test kalibrasyonlari, i¢ ve dis kalite Kontrol Talimati
Ve Revizyon degerlendirme calismalari
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Ozdegerlendirme talimati Ozdegerlendirme talimati
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Hasta Kayit ve Anlatim Salonu Acil Servis isleyis Gozlem
Karsilama Elemanlari Prosediirii
N e s R *Akilcr ilag Kullanimi
Hasta Guvenligi Egitimleri sAdvers Etki bildirimleri -ilag Giivenliginit
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Hasta Giivenligi Egitimleri
-4 Preop
ve Postop Hasta bakimi-
ACT Takibi - Vital Bulgular
-Agri Degerlendirme

Hemgirelik tanilarinin benimsetilmesi
Hastanin ihtiyaglarinin dogru analiz edilmesinin
saglanmasi,
ihtiyaglarina yénelik bakim plani olusturulmasi-
Agrinin Degerlendirmesine yonelik skalalarin
benimsetilmesi,

Agriy1 6nlemeye yonelik hemsirelik bakimi-Harizmi

*Preop Hasta Hazirligi, Postop Hasta Bakimi,
*AGCT Takibi-Vital Bulgu Takipleri

*Agrinin
Degerlendirilmesi, Hemsirelik Bakimie Diisme

Hasta Bakim Prosediiri -

m Uyum Rehberleri -|

Dusmelerin Onlenmesi
Talimati-Hasta ve

Ozdegerlendirme-

grida Hemsirelik Bakimi Klinik / Yogun Bakim ve itaki risk 6lgeklerinin Sozel Toplanti & Enfeksiyon Kontrol
36 | sks [ s TEMMUZ | Egitim Hemsiresi /o8 o Temel Egitim P 1saat | Risk Olcekleri Egitimi «Track Skorlamasinin | Ailesinin Tedavi Karan o
-Yagam Sonu Bakim Saglik Calisanlar Olgegin kullanimi Anlatim Salonu e Denetim Sonuglari -
N o N . . Kullanilmasi- *Sézel istem uygulamasi ve Bakima Katilmi - L )
* Risk faktorlerinin degerlendirilmesi e . Dugen hasta bildirimleri
> *Yagam Sonu Bakim eHemsirelik Bakim Talimati
* Hasta bakim ekipmanlari I
« Riskli ilaclar Planinin Olusturulmasi e Hasta ve Hasta ve Ailesi Egitim
akinlarinin egitimi ve riza belgeleri Proseduirii
* Alinmasi gereken &nlemler Hasta/yakinlarinin 4 B B
ihtiyaglarina yonelik egitimlerinin tespit
edilmesinin ve hasta rizasinin dogru alinmasinin
saglanmasi-Sézel order esaslarinin benimsetilmesi
Hastane Afet Plani Temel afet bilinci o Acil
Durum ve Afet Triyaji
Acil Durum Afet Toplant) Acil gikis levhalari ve isaretlerinin islevsel
Planinda Gérevii Bilingli Personel/Acil Durum Afet i kullanmi Soru-Cova
37 SKS |Acil Durum Afet Yonetimi | TEMMUZ ISG Uzmani Personel - ise Yeni Yénetimi/Depreme yonelik alinmasi gerken | Sézel / Gérsel Egitim | Temel Egitim Jcalisma 1saat  |eKirmizi kod Hastane Afet Plani Godederton dﬁ e
Baslayan Personeller- - Gnlemler o :"" e 9!
Bilgi islem Personeli «HAP Kodlari
o Yangin séndiiriiciileri ve hortumlarinin
Galisan
Calisan Saghginin isg Uzman is Yeri Toplanti +Delici kesici alet yar inin & rar \nca istenmeyen Ola
38 HIE TEMMUZ 8 ' Tiim Kurum Galisanlari | Calisan Yaralanmalarinda Yapilmasi Gerekenler | Sézel / Gorsel Egitim | Temel Egitim P 1saat eViicut swilan | Yapilacaklar Talimat: stenmeyen Dlay
Korunmasi Hemsiresi salonu . e Bildirimleri/Gozlem
ile temasta yapilmasi gerekenler - Galisan Sagligi Ve
Korunmasi Talimati
ik Cihazlarin D wu ve
- Giivenlik Onlemleri-K da kullanil .
- Sterilizasyon / Sterilizasyon - Endoskopi Unitesinde Temizlikve | _. Hizmet uvenlik Onlemleri-Kurumumuzda kullanilan ” Enfeksiyon Onleme ve
Sterilizasyon ve . o A ! ) N ) | Soezel-Uygulamal . dezenfaktan tipleri,On yikama-Dezenfekte Sterilizasyon L
39 SKS N AGUSTOS | Enfeksiyon Hemsiresi|  Endoskopi Unitesi dezenfeksiyon kurallarinin benimsetilmesi-Cerrahi o Temel Egitim Sunum 1 saat " o : . Kontrol Denetimleri /
Dezenfeksiyon N ™ Egitim edilen alet tipleri, Dezenfeksiyon Talimati
Galisanlari Alet Dezenfeksiyon ve Sterilizasyonu Alanlari CAE Oranlari
Dezenfektan kullaniminda alinmasi gereken
tedbirler
Entiibasyon islemleri- YBU S | Yogun Bakim Saglk Toplants Entiib; islemleri-Trakeostomi Kandil Gozlem /Sii
i . " = orumlu ‘ogun Bakim Sagli L . oplanti ntibasyon islemleri-Trakeostomi Kanii : . 6zlem /Siirveyans
40 HIE |Trakeostomi Kaniil AGUSTOS o B 8 Hasta giivenliginin saglanmasi Sbzel Anlatim Temel Egitim P 1saat 'tubasyon Islem " N Hava Yolu izlem Talimat urvey
.. R Hemsiresi Galisanlar Salonu Degisimlerinde Dikkat edilmesi gerekenler Verileri
Degisimleri
Cihaz Kullanim
" . . *Jenaratdr -Havalandirmalar-Hepafilitre )
Jenaratér -Havalandirmalar-Hepafilitre Asansérler - . N . Talimatlari
Otomasyon Sistemi ve UPS Galisma Asansrler -Otomasyon Sistemi ve UPS - Teknik Servis Uyum Ozdegerlendirme / Bina
41 | SKS |Teknik Cihaz Egitimleri AGUSTOS | Makine Mithendisi Teknik Personel ) v P Sozel / Gorsel Egitim | Temel Egitim ¥ 2saat Havalandirmalar-Asansérlerin hd serienclirme / Bina
Bakimi,Etiketleme,K.K.E Kullanimi,Dékiimantasyon Alanlarinda ) Rehberi Turlari Analizinin izlemi
L Bakimi,Etiketleme,K.K.E . o
ve Takibinin Yapilmasi o - Teknik servise ait
Kullanimi,Dékiimantasyon ve Takibi
kontrol formlar
Cerrahi girisimi hi insi .
o 'ljl'j'i‘s"l’;fi;de o °:°f“$'d"d; Toplant Cerrahi Alan Enfeksyonlarinin Kontrolii-
42 | SKS |cerrahi Profilaksi AGUSTOS | Enfeksiyon Hekimi | ilgili Birim Calisanlary | UYBU" @MUPIYOUBIN, uygun zamanda, yeteri ozaa | - g o) Apjatim Temel Egitim opla 1saat Cerrahi Profilaksi ve Kontrollii Antibiotik Egitim Slayt CAE Oranlari-Gozlem
ve siirede baslanmasinin saglanmasidir. Salonu N
Kullanim Rehberi
Ameliyath Yog
o S patclo Numuneleinn ethetlenmes, | i pagoo
Tani amagh dokularin o Egitim Hemsiresi X : feri, L limi-sakl
43 | skg | amamach dok EYLOL gitim Hemsiresi || canlari /Transport | Cerrahi Doku Grneklerinin Gavenligi ve Transferi Sozel Egitim Temel Egitim  |ilgili Birimler | 1 saat transferi, Laboratuvara teslimi-sakilama ||\ oo Givenli Gozlem
giivenliginin saglanmasi Enfeksiyon Hemsiresi ! kosullari - Transfer sirasinda uyulmasi e
personeli Transferi Talimati
gereken kurallar
Eczane Galisanlan, llag Toplanti ilaglanin giivenli transferi Eczane isleyis ve ila Istenmeyen Olay
44 | SKS |ilaglarin Giivenli Transferi |  EYLUL Eczaci transferinde grevli ilaglarin Gavenli Transferi Sozel / Gorsel Egitim | Temel Egitim P 1saat flaciann 8 ¢ zane lyeyls ve llag Bildirimleri
. Salonu tehlikeli ilag kinlmalarina midahale Yonetimi Proseduirii N "
tiim calisanlar Saha Denetimleri
Kullanim
Basingh Kaplarin o Taner BAYAKIR | Teknik servis personeli- | Bakimi,Etiketleme,K K.E Kullanimi,Dékiimantasyon Toplant istenmeyen Olay
45 | SKS ch ap EYLUL ) e servis b - [PakimuEd /B DU, SOk VO™ | Stizel / Gorsel Egitim | Temel Egitim plants 1saat kullanim sirasinda olusabilecek riskler v e Egitim Slayti 'meyen Olay
isG Sterilizasyon Calisanlari ve Takibinin Yapilmasi Salonu Bildirimleri

Kullanimi

korunma yollar




Bildirimi Zorunlu

Form 14 Bildirimleri/

T i Enfeksiyon Hekimi P " " o Toplanti Bulasici Hastaliklar nelerdir ve Korunma Bulasici Hastaliklar
46 | SKS |Hastaliklarin Bildirim EYLUL e o Hekimler Bilingli Personel Stzel/Gorsel Anlatim | Pratik Egitim P 1saat N Ay © as : istenmeyen Olay
N Enfeksiyon Hemsiresi Salonu Yollari nelerdir.Bildirim isleyisi Surveyans Rehberi L o
isleyisi Bildirimleri/Gozlem
Hasta ve Yakinlarinin
Hasta mahremiyeti-Bilingli personel-Bilgi Toplanti Hasta Mahremiyetinde dikkat edilmesi Haklan Prosediirl
47 | SKS |Hasta Mahremiyeti EKiM Egitim Hemsiresi Tiim calisanlar manremyeti-SHingl p 8 Sozel/Gorsel Anlatim | Temel Egitim P 1saat 4 Hasta Mahremiyeti Gozlem
mahremiyetinin saglanmasi ve sorumluluklar salonu gerekenler - )
Taahiitnamesi
Egitim Slayti
Bilgi Gizliligi Guvenligi
Egitim Hemsiresi Toplanti sifre Kullanimi ve BUtlinlaga Talimat Ozdegerlendirme/
48 | SKS | Bilgi Giivenligi-KVKK EKIM sir sires! Tiim calisanlar Bilingli Personel Sozel / Gorsel Egitim | Temel Egitim e 1saat  |Kisisel verilerin korunmasi Hasta Haklari ger
Egitim Sekreteri Salonu s e . . " s Gozlem
Bilgi Yonetim Sisteminin etkin kullanilmasi Yénetmeligi-Hasta
Haklar Bildirgesi-
Hasta kargilama
Hasta Haklar, yénlendirme ve Bilingli personel-Hasta haklarinin benimsetilmesi Hasta Haklar
Sorumluluklar ve . L L danigma calisanlari sip ) . - . . s " Toplanti Hasta haklari, sorumluluklari ve Ozdegerlendirme/
49 SKS EKIM Egitim Hemsiresi 7 . Kullanici sifrelerinin takibi Sozel / Gérsel Egitim | Temel Egitim 90 DK o N
Uymalari Gereken Hasta Kayit Birimleri . Salonu uymalari gereken kurallar Haklar Bildirgesi-Bilgi Gozlem
. Ekran koruyucularin takibi [ Tl
Kurallar @ tam calisanlara Guvenligi Talimati
Bas! Y: baki |
i Basi Yarasi- Pansumani " Prof.Dr.Ramazan Klinik ve Yogun Bakim Yara bakiminin 6grenilmesi,Enfeksiyonlarin " " . . P ast faras, batami ve Ap?nsurTvam nast T i
50 HIE EKIM : Y N Sézel/Gorsel Egitim | Temel Egitim | ilgili Birimler 1 saat yapilmalidir.Derecelendirilmesi-Pansuman Egitim Slayti Gozlem- Soru-Cevap
ve Bakimi KAHVECI Calisanlari 6nlenmesi SCeElE "
cesitleri nelerdir.
Glukometri-Kan Gazi Cihazi Kullanimi ve * Glukometri-Bilurimetre-Kan Gazi Cihazi
Degerlendirme Kriterleri -Numunenin dogru Toplanti Kullanimi ve takip ilkeleri-sCalisilacak testlerin
. " alinmasinin saglanmasi- Cihaz Kullaniminda islem reanalitik, analitik ve postanalitik evrelerinde ACT -Glukometri "
Hasta Bagi Test Cihazlari ilgli Firma Yetkilisi | Cihazlari kullanan tam | ' o 526 i 5 Sozel-Uygulamali - Salonu - o v and P ) o Ozdegerlendirme -
51 SKS KASIM . o Oncesi, islem Sirasinda ve islem Sonrasinda o Temel Egitim 2saat | dikkat edilmesi gereken hususlar- Kalibrasyon | Bilurimetre ve Kangazi )
Kullanimi Egitim Hemgiresi calisanlar Egitim Galisma ) ) Goézlem-soru - cevap
Yapilmasi Gerekenler ve Sonuglarin ve kalite kontrol sonuglarinin Kullanim Talimat
" - . Alanlarinda . o .
Degerlendirilmesi degerlendirilmesi
Panik Degerler ve Bildirilmesi o Cihazin temizligi ve bakimi
Laboratuvar
L Numunenin
Kurumiginde AlinmasiSaklanmas!
Numunelerin Giivenli Numunelerin giivenligi,Hastalarn Dogr Transferi ve Imhast
Transferi Ve Teslimi- | Bilingli Personel-Numunelerin Givenli Transferi- | . umuneterin gaven'igl Hastalarin bogru TalimatiHasta Bakim istenmeyen Olay
. . . Transport Personeli A o h L Soézel . Toplanti Kimliklendirilmesi,Diismelerden Kaynakli P, . .
52 SKS |sterilizasyona Malzeme KASIM Egitim Hemgiresi o IHasta Dismelerinin Onlenmesi hasta giivenliginin Temel Egitim 1saat 5 N A Presediirii Diismelerin Bildirim-Uygunsuzluk
ligili Personel . Anlatim Salonu Risklerin Azaltiimasi,Hasta Dimesinin o I S
Teslimi -Hastalarin saglanmasi Onlenmesi Onlenmesi Talimati Bildirim Formu Sonuglar
Giivenli Transferi -Hasta §t|enl|zasyon Unitesi
- PRIPSIE " I is Pi urd
Diismelerinin Onlenmesi sievis rosedu}ru
Hastanin Sevki ve
Transferi Talimati
- . . PR ... .| Klinik / Yogun Bakimlar Cihaz kullanimi ve takip ilkeleri.Dogru " e Toplanti *EKG, Monitor ve Defibrilatér-Ventilator o .
53 | SKS |Tibbi Cihaz Egitimleri KASIM ilgili Firma Yetkilisi /Yoy Pl 5 sozel Anlatim Temel Egitim P 1saat ' rentiator Egitim Slayt Soru-Cevap-Gézlem
saglik Calisanlan yorumlanmasinin saglanmasi Salonu KullanimiCihaz kullanimi ve takip ilkeleri
istenmeyen Olay Bildirim Sistemi amaci,
6nemi ve sorumluluklar
o Sistemin, calisanlarin kendilerini giivende
hissetmelerine yénelik kurgulanmis yapisi
o Sistemin odagi olan hatalardan 6grenme
- . ve siirekli iyilestirme amacinin vurgulanmasi B
; Kalite Yonetim " tenmeyen Ofay idirim Sistem hanr Istenmeyen Olay
54 | skg | fstenmeyen olay s Sorumlusu Tim Karum Galsanfars | HeSt0/Calisan ve tesis giveniginin soglanmas- |y oo | Toplant 1500t | o s ol oy | Bildirim Prosediri - Istenmeyen Olay
Bildirim Sistemi Egitim Hemsiresi 4 Tiim kurum alisanlarina istenmeyen Olay v v Salonu v P v INTRANET- HBYS Bildirimleri

Egitim Sekreteri

Bildirim Sistemi bildirim kiiltiirinin asilanmasi

o Bildirimin yapilma sekli, uyulmasi gereken
kurallar ve gizlilik
o Ornek olaylar iizerinden, bildirim formlarini
nasil doldurulacagi
o Bildirimlerin nasil degerlendirildigi ve analiz
edildigine iliskin
genel bilgi

Kullanim Modiili




Transfiizyon Egitimleri -2

Acil
Servi: /Yo

Kan ve Kan Uriinlerinin Transfiizyonunda dogru

Toplanti

*Hemovijilans e Transfiizyon Givenliginin
saglanmasi

Transfiizyon Kontrol

55 SKS ARALIK Sézel / Gorsel Egitim | Temel Egitim 1 saat Transfiizyon Talimati Formu /istenmeyen
Hemovijilans Hemsiresi gun Bakim/Klinik Saglik uygulamalarin benimsetilmesi / € € Salonu +Transfiizyon éncesi ve sirecinde yapilmasi v nu /lstenmeye
) PR . Olay Bildirimleri/ Gézlem
Galiganlari/Hekimler gerekenler - Kan ve Kan Urinlerinin transferi
Tum Saglik Calisanlari-
Hasta Giivenligi Egitimleri Temizlik Personeli- Bilingli personel-Hasta kimliginin dogru Hasta kimliginin Ozdegerlendirme-Diisen
-1 Morg Personeli-Hasta tanimlanmasinin saglanmasi, *Hastalarin dogru iimesi- T ve hasta oraninin takibi-
Kayit ve Karsilama Prosedir geregi yapilmasi gereken tim Toplanti * Diismelerden kaynaklanan risklerin Dogrulanmasi Talimati - | Hasta Kimlik Dogrulama
56 SKS ARALIK Egitim Hemsiresi Calisanlari-Depo islemlerden énce hasta kimliginin dogrulanmasinin | Sézel / Gérsel Egitim | Temel Egitim Sap\onu 1 Saat azaltilmasi-Hasta dismelerinin 6nlenmesi Hasta Devir Teslimi Kontrol Denetimi
Personelleri-Teknik saglanmasi -Hasta diigmelerinin 6nlenmesi-Disme *Hasta bilgileri ve kayitlarinin saghk Talimati sonuglarinin izlemi-
Servis Galisanlari- Risk Olgekleri Kullanimi Hizmet sunumu yapilan calisanlari arasinda giivenli bir sekilde Dusmelerin Onlenmesi istenmyen olay
Otopark-Guvenlik- alanlarda nébet teslim esaslarinin benimsetilmesi devredilmesi- Talimati Bildirimleri
Eczane Galisanlar
Arama - Kurtarma -Triyaj Toplanti Arama- Kurtarma stirecinde hasta ve galisan
57 SKS | ... . ARALIK Dis Egitim ilgili Ekip Galisanlari Bilingli personel Sozel / Gorsel Egitim | Temel Egitim | Salonu -Dig 3giin R cals Egitim Slayti Gozlem
Egitimi Yo giivenligi ve alinmasi gereken tedbirler
Egitim
Acil Rad! kal hisanl kontrol
Radyoloji Sorumlusu ServiS/Ameﬁl athane/Yo Radyasyondan Korunma Yontemlerinin Toplanti ’ \T:i::\nl'rnlal—:::laz:lftaaj:n\:;:a:l:‘t © Radyasyon Giivenligi istenmeyen Olay
58 | SKS |Radyasyon Giivenligi ARALIK yooli Sorumiusu > Vathane/ Benimsetilmesi Radyosyon Etkileri Ve Genel | Sézel / Gorsel Egitim | Temel Egitim | Salonu-Dis | 1 saat takdplert ¢ yasyon SAvente enmeyen Dlay
Egitim Hemsiresi | gun Bakim/Klinik Saglik ! Racyos, ; i reaksiyonlar.Galisma alanlarind radyasyon Rehberi Bildirim Sistemi
Giivenlik Onlemleri Egitim sna arank
Galisanlari Olgtimleri
yogun bakim iiniteleri ile koordineli calismak,
@ Gerektiginde beyin &limi tespit
komisyonunun toplanmasinin saglanmak,
. e Organ DokuNakil | . . Potansiyel donérlerin belirlenmesi konusunda sézel . Toplanti @Tespit edilen beyin dlimlerinin balge Organ Bags ve Nakli X
ARALIK Igili B | [ T | Egiti 1saat Gozl
59 | SKS |Organ DokuBagis Egitimi Koordinatéri flgli Birim Calisanlar Bilingli Personel & Anlatim emel Egitim salonu saa koordinasyon merkezine bildirilmek, Prosediir ozlem
Belirlenen dondrlerin yakinlari ile aile
goriismesi yapiimak,
Yenidogan Yogun
Neonatal Resiisitasyon Bakim Sagilik Uygulamali Egitim- Toplant! i
60 | HIE [ .07 ¥ ARALIK | Neonotoloji Hekimi atam Sagl Etkili ve hizli miidahalenin saglanmas ygulamalt EGIIM: | o el Egitim oplan 1saat Kardiyopulmoner Resusitasyon ilkeleri Egitim Slayt: Gézlem
Egitimi (NRP) Calisanlar-Bebek Sézel Anlatim Salonu
Hemsiresi
Yenidogan Yogun
Bakimda Beslenme- ive o »
N i Yenidogan Isleyi;
Emzirme ve Anne siitii YDYBU Sorumlu Yenidogan Yogun dogiru b g Sezel/Gorsel | venidogan dikkat edilmesi gerekenler-Emzirme ve Anne 209an 51V | Hasta ve Alesi Egitim
61 SKS ARALIK I b P Temel Egitim M 45 dk. s Prosediird - Anne Siitii N
saklama ve Hemsiresi Bakim Saglik Calisanlart Taburculuk siireci ve egitimi Anlatim Yogun Bakim stitiiniin Onemi- saklama ve hazirlama- Talimats Formu/Gézlem
hazirlama/Taburculuk Taburculuk egitimi
Egitimi
Yenidogan Yogun Acil Cantasi Hazirligi
i= |Prematiire Bebegin YDYBU Sorumlu Bakim Saglik bebek dogi ereken | Sozel/Gorsel Egitiim Yenidogan Gerekli i gan Isleyis
62 | HIE o ves ARALIK orin g P! g 9 Temel Egitim =nidog 1saat gan lsieyls Soru-Cevap-Gézlem
Dogum Hazirligi Hemsiresi Calisanlari ve Bebek hazirliklarin planlanmasi Anlatim Yogun Bakim ve Hazirlanmasi Prosediirii
Hemgiresi Transport Kuvézin Hazirlhgi
Yenidogan Yogun YDYBU S 1 Yenidogan Yog Hasta yati Gzl in dogi Editii Yenidog Yenidogan YBU Non Invaziv Monitari Yenidogan isleyi
e i orumlu ‘enidogan Yogun asta yatis ve gézlem logru itiim L ‘enidogan ‘enidogan lon invaziv Monitarizsyon ‘enidogan Isleyi .
63 HIE |Bakimda Unitesi isleyis ARALIK P 9 g yatis ve goziem g X 9! g Temel Egitim onidog 1saat gan Y591 L 4 gan SIeyis Soru-Cevap-Gézlem
Hemsiresi Bakim Calisansari belirlenmesi Anlatim Yogun Bakim ileri Yasan Destegi Prosediirii

Prosediirii




